Contenidos minimos:

Administracidn lll: El proceso administrativo. Planeamiento, gestién y control organizacional. La
organizacioén y su entorno. La planeacion estratégica. Instrumentos para el analisis y la toma de
decisiones. El diamante de Porter. La matriz FODA. La matriz BCG. La cadena de valor. La
planificacién operativa. El sistema de control de gestion.




