Sede y localidad Choele Choel

H Carrera CLA- Ciclo de Licenciatura en Administracién

Programa de la asignatura

Asignatura: Metodologia de las Ciencias Sociales

Ano calendario: 2010 Cuatrimestre: Primero

Carga horaria semanal: 4 horas Créditos (si corresponde):

Carga horaria total: 64 horas

Dias y horario de cursada: Viernes 18:30 a 22:50

Horarios, dias y lugar de consulta para alumnos: Viernes de 16:30 a 18:30- Sede Choele Choel

Horas de estudio recomendadas (extra clase): 8 horas semanales

‘ Profesora: Lic. Andrea Alvarez Sanchez Email:aa_choele@hotmail.com

‘ Auxiliar: Email:

Repetir en caso de que sea mas de uno

Programa Analitico de la asignatura

Contenidos minimos establecidos por Plan de Estudio (Copiar de la resolucién respectiva
de creacion de la carrera):

El conocimiento cientifico. Ciencias empiricas y ciencias formales. Hipétesis, leyes,
teorias y modelos. Las ciencias sociales. Aspectos positivos y normativos. Estatica y

dinamica. La investigacion en Ciencias Sociales.

Objetivos de la asignatura:

OBJETIVO GENERAL

Construir un cuerpo de conocimientos acerca de procesos, métodos, y técnicas
utilizados en las Ciencias Sociales que le permitan al alumno interrogar reflexiva y
criticamente las condiciones materiales e ideoldgicas de produccion del conocimiento
en su disciplina, fomentando asi el interés profesional por la investigacion cientifica y la

utilizacion ética y responsable de los hallazgos

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Comprender la producciéon del conocimiento cientifico como una unidad dialéctica
producto de una practica social;

- Reconocer la necesaria coherencia interna entre el planteo l6gico-epistemolégico, el
teorico, el metodoldgico y el técnico de una investigacion;

- Identificar la estructura metodolégica de un texto cientifico relacionado a la tematica

de la Administracion;
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- Caracterizar los momentos del proceso de formulaciéon y ejecucion de un proyecto de
investigacion identificando los principales tipos de investigacion;
- Asumir una posicion critico - valorativa sobre las diferentes estrategias

metodoldgicas.

Propuesta Metodoloégica (tedricos/ comisiones/laboratorio):

La estrategia metodoldgica es una forma determinada de presentar los contenidos a
ensefiar, implica una constante retroalimentacion entre: los docentes y los alumnos; v,
entre, la conceptualizacion a través de la reflexién sobre la bibliografia propuesta, y la
reflexion critica sobre la practica de investigacion en la tematica profesional de la
Administracion.

En cada encuentro presencial se desarrollara un primer momento tedrico que intentara
retomar los conocimientos previos del alumno y construir andamiajes para el desarrollo de
un tema del Programa, con indicacién de la bibliografia minima y de consulta, con
preguntas dialégicas y abiertas, apoyadas en la presentaciéon power point u otro soporte
visual o audiovisual. Se entregara un cuestionario para ese tema que permitira guiar al
alumno en la lectura de los textos y que servira como orientacion para fichar el material
bibliografico y ordenar las posibles dudas que surjan.

En cada practico, segundo momento del encuentro, se presentaran casos Yy
ejemplificaciones del ambito de la Administracion en formato de ponencias, articulos
cientificos, resultados de investigaciones para que los alumnos integren y apliquen los
contenidos desarrollados en el Eje. A partir de tareas en pequefios grupos, con consignas
que permitan un intercambio entre los alumnos y la catedra, se buscara profundizar la
comprensiéon de los temas fratados y su vinculacion directa con el futuro ejercicio
profesional.

El tercer momento o cierre de la clase, sera el momento de socializacién del conocimiento
construido; se procedera a la correccion de las consignas del trabajo practico y al repaso de
los principales conceptos y nucleos problematicos de cada eje.

Los alumnos dispondran de la posibilidad de realizar consultas especificas durante la
semana de aquellas inquietudes que emerjan de la lectura de los materiales via correo
electronico.

Forma de aprobacion (indicar si se considera asistencia, evaluacion parcial, final, entrega
de trabajos practicos, practica profesional, pasantia, etc.):
La regularidad del cursado estara dada por:
- el cumplimiento del porcentaje de asistencia a clase (80%),
- la presentacion satisfactoria en forma y contenido de las instancias practicas y la
aprobacion de los parciales correspondientes.
- la concrecion de una lectura comprensiva del material tedrico y practico en forma
anticipada a los encuentros presenciales
El examen final se centrara en el analisis de las categorias conceptuales presentes en el
Programa, fundamentalmente segun la comprension evidenciada en el uso de las mismas
para la elaboracion y ejecucion de los practicos asi como en el andlisis critico de la
bibliografia utilizada.
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Unidad o eje tematico: EJE TEMATICO 1| : El conocimiento cientifico

= Contenidos: El conocimiento cientifico. Sus caracteristicas. Distincion de otros tipos de
conocimiento.

Caracterizacion de las disciplinas cientificas. Ciencias empiricas y ciencias formales.
Las Ciencias Sociales.

Ciencia, sociedad y poder. Ciencia e ideologia.

Metodologia. Investigacion social.

Investigacion en Administracion

¥

| ]

Fechas tentativas de Inicio y finalizacion del dictado de la unidad o eje tematico:

semanas 1y 2

Bibliografia obligatoria de la Unidad:

o ANDER EGG, E. Acerca del conocer y de la ciencia (cap.1).Metodologia, métodos y
técnicas. El método cientifico. El abordaje de la realidad (cap 2) EN: Técnicas de
investigacion social. Buenos Aires. Editorial Humanitas.

o DIAZ,E-HELER, M . Hacia una vision critica de la ciencia. (cap. V El conocimiento
cientifico; pags. 117 a 135)

e SOUZA MINAYO de, M. C. (org.)Capitulo 1. Ciencia, técnica y arte: el desafio de la
investigacion social. EN: Investigacion Social. Teoria, Método y creatividad. Lugar
Editorial. Bs. As. 2003.

Bibliografia complementaria de la Unidad:
BUNGE,M. La Ciencia. Su método y su filosofia.
CHALMERS; a. ¢ Qué es esa cosa llamada Ciencia? Editorial siglo XXI.;

Unidad o eje tematico: EJE TEMATICO 2: La investigacién y su proceso

= Contenidos: La investigacion: proceso, disefio, proyecto. Delimitaciones. Fases y
momentos. Caracterizacion. Contenido tedrico-contenido empirico.

= Secuencia de los procedimientos de investigacion: planificacion, disefio de la
investigacion, obtencion de datos, organizacion y presentacion, analisis de los datos,
interpretacion, publicacion.

Fechas tentativas de Inicio y finalizacion del dictado de la unidad o eje tematico:

semana 3

Bibliografia obligatoria de la Unidad:

- BORSOTTI, CARLOS A. Capitulo IX, Esquema para la formulacién de un proyecto
de investigacion. Pags.233 a 256. Temas de metodologia de la investigacion en
ciencias sociales empiricas. Mifio y Davila editores. Abril 2007

- SAMAJA,JUAN. Delimitaciones terminoldgicas: proceso disefio proyecto. Pags. 202
A 206. EN: Epistemologia y metodologia. Elementos para una teoria de la
investigacion cientifica. EUDEBA. BUENOS AIRES. 1994

- SABINO, C. La investigacion cientifica. Capitulo 3. EN : El proceso de investigacion.
Editorial Lumen. Bs. As. 1998.

Bibliografia complementaria de la Unidad:
- HYMAN, H. y otros. La investigacion social. Bs.As. CEAL. 1993.
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Unidad o eje tematico: EJE TEMATICO 3: Formulacién del problema de investigacién

Contenidos:

La construccion del objeto de investigacion.

Su especificidad en la Administracion

Fuente y justificacion de los temas de investigacion.

m o

]

Planteamiento del problema. La construccion del objeto. Formulacion de
objetivos.

Construccion del componente Tedrico de la investigacion.

Fechas tentativas de Inicio y finalizacion del dictado de la unidad o eje tematico:

semana 4

Bibliografia obligatoria de la Unidad:

-  HERNANDEZ SAMPIERI. Planteamiento del problema: objetivos, preguntas de
investigacion vy justificacion del estudio. Cap. 2. La elaboracién del Marco Tedrico:
revision de la literatura y construccion de una perspectiva tedrica. Cap. 3 EN:
Metodologia de la investigacion. México. Mc Graw Hill. 1998.

Bibliografia complementaria de la Unidad:

- SAUTU RUTH. Todo es teoria. Objetivos y métodos de investigacion. Introduccion y
capitulos 1 y 2. Ediciones Lumiere. Buenos Aires. 2003.

Unidad o eje tematico: EJE TEMATICO 4: Hipétesis

Contenidos: Hipdtesis: tipos, funciones, modos de relacion entre las variables.
Definiciones. Tipos y usos.

Construccion de indicadores, indices y categorias.

El concepto de matriz de datos.

o OH R H

Fechas tentativas de Inicio y finalizacion del dictado de la unidad o eje tematico:

semanas 5y 6

Bibliografia obligatoria de la Unidad:
- HERNANDEZ SAMPIERI. Formulacién de hipotesis. Capitulo 5. EN: Metodologia
de la investigacion. México. Mc Graw Hill. 1998

-  KORN, F., LAZARFELD, P., BARTON y MENZEL. Conceptos y variables en la
investigacion social. Ed. Nueva Vision. 1984.

- ZETTERBERG, H. Teoria y verificacién en sociologia. Ed. Nueva Vision. Bs. As.
1981.

- GALTUNG, J. Teoria y técnicas de la investigacion social. Eudeba. Bs. As. 1978

Bibliografia complementaria de la Unidad:

- ANDER EGG, E. Técnicas de investigacién social. 192. edicion. Bs. As. Hvmanitas.
1983
- HYMAN, H. y otros. La investigacion social. Bs.As. CEAL. 1993

Unidad o eje tematico: EJE TEMATICO 5: Tipos de disefos de investigacién
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Contenidos: La investigacion cuantitativa y cualitativa. Caracterizacion y comparacion.
= El disefio experimental. Causalidad. Factores limitantes de la validez interna. Necesidad
de control. El empleo de grupos de control. Etapas de los estudios experimentales.
Problemas éticos.

Disefios cuasi-experimentales. Estudios correlacionales. Disefio de series temporales.
Disefios temporales de grupos multiples.

Disefios exploratorios y descriptivos. Diacronia-sincronia de los estudios.

Criterios de seleccion del tipo de estudios.

Tipos de estudios mas utilizados en la Administraciéon

L}
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Fechas tentativas de Inicio y finalizacion del dictado de la unidad o eje tematico:

semanas 7y 8

Bibliografia obligatoria de la Unidad:

- HERNANDEZ SAMPIERI. Definicion del tipo de investigaciéon a realizar:
basicamente exploratoria, descriptiva, correlacional o explicativa. Cap. 4 EN:
Metodologia de la investigacion. México. Mc Graw Hill. 1998.

- COOK, T. y REICHARDT, CH. Métodos Cualitativos y cuantitativos en investigacion
evaluativa. Cap. 1 “Hacia una superacion del enfrentamiento entre los métodos
cualitativos y cuantitativos”. Ediciones Morata. Madrid. 1986

- VIEYTES; R: Metodologia de la investigacién en organizaciones, mercado y
sociedad. Editorial de las Ciencias. Bs As. 2004.

Bibliografia complementaria de la Unidad:
- BLALOCK, H. Introduccion a la investigacion social. Ed. Amorrortu. Bs. As. 1994.

- CAMPBELL, D. Disefios experimentales y cuasi experimentales en la investigacion
social. Bs. As. Amorrortu. 1979.

Unidad o eje tematico: EJE TEMATICO 6: Criterios de seleccién muestral

Contenidos:

= Poblacion y muestra.

= Muestras representativas. Muestras incidentales. Muestras al azar y sistematicas.
Tamaro de la muestra.

&= Error de muestreo. Validez externa y muestreo.

Fechas tentativas de Inicio y finalizacion del dictado de la unidad o eje tematico:

semanas 9y 10

Bibliografia obligatoria de la Unidad:

-  GALTUNG, J. Teoria y técnicas de la investigacion social. Eudeba. Bs. As. 1978

- LAGO MARTINEZ, GOMEZ ROJAS Y MAURO (lloord.). En torno de las
metodologias: abordajes cualitativos y cuantitativos. Capitulo VII. Editorial Proa XXI.
Buenos Aires. 2003

Bibliografia complementaria de la Unidad:

- HERNANDEZ SAMPIERI. ;Coémo seleccionar una muestra? Cap. 8 EN:
Metodologia de la investigacion. México. Mc Graw Hill. 1998

Unidad o eje tematico: EJE TEMATICO 7: Técnicas de construccién de datos

@ Contenidos: Técnicas de recoleccion de informacion.
= Validez y confiabilidad.
= Encuestas. Preparacion del cuestionario. Errores mas frecuentes.

Creada por Ley 26.330 /Colon 450 Oficina 1 .CP 8500 Viedma. Rio Negro / info@unrn.edu.ar /www.unrn.edu.ar




HIVERSICAD
FAL IET A

Entrevista: tipos y usos.
Observacion: tipos y usos.
Trabajo de campo. Prueba del instrumento.

H | M

Fechas tentativas de Inicio y finalizacion del dictado de la unidad o eje tematico:

semanas 11y 12

Bibliografia obligatoria de la Unidad:
- HARTMUT HENTSCHEL. Encuestas y opinién publica. Aspectos metodologicos.
Edivérm. 2002. Buenos Aires.
- CEA D'ANCONA, MARIA ANGELES. Metodologia cuantitativa: estrategias y
técnicas de investigacion social. Sintesis. 1996.

Bibliografia complementaria de la Unidad:

- ANDER EGG, E. La observacion. Cap. 10 EN: Técnicas de investigacion social.
Hvmanitas. Bs. As. 1983.

- HERNANDEZ SAMPIERI. Recoleccion de los datos. Cap. 9 EN: Metodologia de la
investigacion. México. Mc Graw Hill. 1998

Unidad o eje tematico: EJE TEMATICO 8: Procesamiento y analisis de los datos

]

Contenidos: El procesamiento de la informacién: codificacion y tabulacion.

La estructura de los datos: niveles de medicion. Tipos de escalas: nominales, ordinales,
de intervalo, absolutas. Agrupacion y representacion: de datos nominales y ordinales;
de datos de intervalo y absolutos.

Relaciones, proporciones, porcentajes, indices.

Lectura e interpretacion de resultados estadisticos.

2]

1]

]

Fechas tentativas de Inicio y finalizacion del dictado de la unidad o eje tematico:

semanas 13y 14

Bibliografia obligatoria de la Unidad:
- CORTADA DE KOHAN, N. \Variables estadisticas. Capitulo 2. EN: Disefio
estadistico. Eudeba. Bs. As. 1994.

-  HERNANDEZ SAMPIERI. Analisis de los datos. Cap. 10 EN: Metodologia de la
investigacion. México. Mc Graw Hill. 1998

Bibliografia complementaria de la Unidad:
- MORA Y ARAUJO, M. Medicién y construccion de indices. Ed. Nueva Vision. Bs.
Aires. 1971.
- PADUA, J. Técnicas de investigacion aplicadas a las Ciencias Sociales. F.C.E.
México. 1979.

Unidad o eje tematico: EJE TEMATICO 9: Informes de investigacién

% Contenidos: Informe del proceso de investigacion. Propositos.

Distintos tipos de informes de investigacion. Estructura de los informes. Publicaciones.

= Utilizacion de la sistematizacion de informacién como generadora de categorizaciones
en la practica profesional.

= Recuperacion de la reflexiéon epistemoldgica inicial.

]

Fechas tentativas de Inicio y finalizacion del dictado de la unidad o eje tematico:
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semana 15

Bibliografia obligatoria de la Unidad:

- SARAVIA GALLARDO, Marcelo A. Orientacién metodoldgica para la elaboracion de
proyectos e informes de investigacion.

- ACOSTA SILVA, D. A. Manual para la elaboracion y presentacion de trabajos
académicos escritos. Colombia 2006.

Bibliografia complementaria de la Unidad:

- ANDER EGG, E. Técnicas de investigacion social. 192. edicion. Bs. As. Hvmanitas.
1983
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